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Schéema d’accuell des Camping-cars en Lozere

 Analyse documentaire
20 entretiens avec les acteurs du territoire

e Visite et observation des 13 aires d’accuell de camping-
cars en Lozere

e Visite et observation d’aires d’accueil de destinations
reférentes ailleurs en France : 33, 34, 56, 29

 Enquéte aupres de 164 camping-caristes présents en

~ Lozere entre juillet et septembre 2010
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1 — Un marché jeune

2 - Une clientele en affinité avec les
attributs de la destination « Lozere »

3 — le camping-car, a autonomie limitee

4 — le camping-car, une autocaravane
soumise a une double réglementation

0zere



Schéema d’accuell des Camping-cars en Lozere

Les chiffres clés du Camping-car en France (source . FFCQO)

La typologie du camping - cariste :
43 % entre 51 et 60 ans et 33 % + de 60 ans
60 % sont des couples, 40 % des familles
27 % sont issus de I'lle de France
92 % visitent la France
Kilométrage moyen annuel parcouru : 11 000
80 % partent en week-ends
50 % utilisent leur véhicule plus de 60 jours/an (20% plus de 100 jours)

Les types d’équipements en France qui accueillent|  es camping-caristes
4 900 lieux pour accueillir les camping-cars en France :
Aires de services publiques ou privées
Aires de stationnement
Campings proposant la formule « STOP ACCUEIL CAMPING CAR » en 2009 : 514
Emplacements dans les campings
Aires construites a I'entrée des campings
Etapes chez les vignerons et agriculteurs « France Passion » : 1 400
Camping-car d’hotes : 700



Schéema d’accuell des Camping-cars en Lozere

Le marché, jeune et en croissance forte, ou la Fran = ce domine

« En 10 ans, le parc roulant de caravanes tourisme est passé de 500 300 unités en 2000
a 176 854 en 2009 - 65%

e Le parc roulant de camping-cars est passé de 63 098 unités en 2000 a 184 306 en
2009 (500 000 en Europe) + 192 %

« En 40 ans, le parc roulant de caravanes tourisme est passé de 566 000 unités en 1975

a 176 854 en 2009
e Le parc roulant de camping-cars est passé de 1 000 unités en 1975 a 184 306 en 2009
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Schéema d’accuell des Camping-cars en Lozere

Le Camping-cariste, un individualiste

Respectueux

e delenvironnement ..............ccounee.e. 91%
o desautresS ......oovviiiiiiiiii e, 87%
 de laliberté individuelle .................. 68%

Lié a des valeurs

e voyager confortablement ................ 97%
e pratiquer des activités de son choix.. 93%
e dépenser comme il 'entend ............ 87%

Aventurier...moderne
e Partiralaventure .............cccvvvnnn.. 88%
e defagconmoderne ........................ 86%

@_ Etre partout comme a la maison !
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Schéema d’accuell des Camping-cars en Lozere

1. Structure du marche

Le Camping-car, autonome... mais a autonomie limitée

On peut définir le camping-car comme un VEhicule habitable et autonome  en électricité,

chauffage, réfrigération, WC et eau, avec la récupération et le stockage des eaux grises (vaisselle, douche)
des eaux noires (WC chimiques).

L'autonomie d’'un camping-car étant limitée a deux ou trois jours |, rend nécessaire le
ravitaillement en eau propre, la vidange des eaux usées et des toilettes chimiques.

Vidange des eaux grises : les eaux grises (vaisselle et douche) sont stockées dans des réservoirs situés sous
le plancher du camping-car ; leur vidange s’effectue par des robinets... directement au sol.

Vidange des eaux noires (WC avec additif chimique) : les réservoirs mobiles (cassettes) peuvent étre
transportées jusqu’a un point de vidange. Le réceptacle de vidange devra étre assez large.

Ravitaillement en eau : Les besoins, de 50 a 100 litres tous les 2 ou 3 jours, peuvent étre assurés de facon
satisfaisante par :

 Unrobinet fileté 20 x 27 ou s’adaptera le tuyau que possede tout camping-cariste, pour le remplissage du
réservoir d’eau potable,

* Un deuxieme robinet sans filetage pour le ringcage des cassettes. Important d’avoir deux robinets pour des
raisons évidentes d’hygiéene.

Dépodt des déchets ménagers :  les camping-cars sont les seuls véhicules automobiles qui comportent une
poubelle, mais elle est petite ; un container est apprécié a proximite.



Schéema d’accuell des Camping-cars en Lozere

1. Structure du marché

Le Camping-car, « autocaravane » soumis a une double réglementation

Les camping-cars (ou autocaravanes) constituent donc a la fois des véhicules servant de moyens

de transport etde modes d'hébergement en permettant I'organisation de séjours.
De ce fait, l'utilisation de ce type de véhicules fait I'objet d’'une double réglementation qui concerne,

d'une part, les régles de circulation routiere,

et, d'autre part, les régles de stationnement plus ou moins prolongé. A ce titre, le stationnement des

camping-cars est régi par la réglementation formulée par le code de la route, le code général des

collectivités territoriales et le code de I'urbanisme.

S'agissant de véhicules, les autocaravanes N€ sauraient étre privées du droit de

stationner , des lors que l'arrét ou le stationnement n’est ni dangereux (art. 417-9 du code de la route),
ni génant (art. R. 417-10 et R. 417-11 du méme code) ni abusif (art. R. 417-12 et R. 417-13).

En matiere de circulation et de stationnement, ces pouvoirs sont fixés par 'article L. 2213-2 du code général
des collectivités territoriales. Cet article oblige clairement les autorités qui en sont investies, quand une

décision de limitation ou d’interdiction ne s’applique qu’a certaines catégories de véhicules, a en définir
avecC DI‘éCiSiOﬂ les caractéristiques . Encore doivent-elles se référer a des données en

relation avec leur effet sur la circulation, telles que surface, encombrement, DOidS
(Circulaire NOR INTD0400127C 19 octobre 2004)




1 - Structure clientele

2 - Enquéte .
; 2 - Information

camping-cars

3 — Activités et dépenses
4 — satisfactions, attentes et besoins

5 - perspectives
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

plusieurs

C.C: 12% seul; 2%
™

amis; 2%

Structure du groupe —

Origine de la clientele

Auvergne; 5%  Haute-Normandie; 5%

Midi-Pyréndes; % Cantre: 4%

dretagne; 3% Alsace; 1%

Bourgogne; 6% -}
‘4 lle de France: 3%

-Ehampagune-g;dmﬁﬁ;ﬁ"!; Btse-Noymandia; 1%

w

E.l'tqulralne:

Rhones-Alpes: 13%
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Pays de fa Loire; 9%
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

artisan, carmmergant;

iR 1 cadre sup. prof.

Libérale; 8%

profeccion
Edlaire; 5%

Catégories socio-professionnelles. Retraités : 62%

Tranches d’ages. 60 ans et plus : 50%

18 < 24 ans; 1% ]
2334 ans 4% 3o g4 ang 3%
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

b jours T
F=14 jours _
Durée des vacances en camping-car: 21,88 jours i’:i:::: 1
31bd jours _
61100 jours
. =100 jours ] ] J
dont, durée du séjour en Lozére : /.42 jours A T o
0% 5% 0%  15%  20%  25%  30%  35%
= 1 jour _
une i A— 48 % des sejours en Lozere
1 pour - 1 muit . s = s N .
2jours | inférieurs ou egaux a 3 jours
3 jours ]
4 jours |
5 jours
6 jours —
7 jours
8 jours _
9« 14 jours
15« 21 jours _
/& >2jours . 2 y - P p . . ) U
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Profil de litinérance. Tour de la Lozere : 51 %

Type de tourisme. [tinérant et transit : 73 %

56% |

Tourisme itindrant _
18
Excale da transit en Lozére

75
Lozére - dashination da vacances
Fa o~ o o 4

0% 0% 20 30%  A4d%  S0% B0%

e
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Profil de litinérance. Tour de la Lozere : 51 %

Destinations associées. Aveyron, Tarn, Herault...

Brovence,
Camargue, Var; T

Gard ; &%

4

-

LA Conses \ozere
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Fréquence de venue. Un tiers d’habitués . .. - Lo

ans

plus de 10 - 3%
Intention de revenir : 90% .
antre 4 et 18%

1o
MaP 3
e ______|®%
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q6 - Pour préparer ce s€jour, comment vous étes-vous informés pour venir en Lozére et
ensuite comment vous étes vous pris pour choisir les activités de votre séjour ?

® cour venir

o nour visiter

........... L

LAVAILL CONSEILS lo 2 re
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q7 Quel jugement portez-vous sur l'information qui vous a été donnée ? 1

liée a votre déplacement et séjour en camping-
car ?

Q8 Et sur lI'information plus spécifiquement 1

& en géneral

AH H camplng-cars

0% 1

109 1

trés baenne bonne insuffisante trés insuffisante

< o/
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q9 - Aujourd’hui, est ce que vous pouvez m’indiquer les activités que vous avez
(comptez) pratiquées(er)

eaux vives
se reposer, ne rien faire
thermalisme
restaurant
visite fermes et..

marché, brocante, visite..

manif rculturelle, sportive
découverte ville, village | M prévu

visite sites touristiques | M fait
partie de péche |

balade en vélo

rando

balade en C.C

0 0,2 0,4 0,6 08 1

[N o
LAVAILL CONSEILS loczemce
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q10 - A combien estimez vous les dépenses que vous ferez aujourd’hui (hors dépenses
liées au camping-car : essence, parking, entretien...) : 53 €

25%

2005

15%

10

5% T
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q11 - A ce stade de votre s€jour en Lozere, si vous deviez me donner une appréciation globale
pour me dire si, dans son ensemble, les camping-cars sont bien accueillis et traités en
Lozére, quelle note donneriez-vous ? 7.46 /10

Q12 - D’une facon plus précise, quel jugement portez vous sur les éléments suivants de votre
séjour en Lozeére

Jans 130% e 8% LM% A% i o s A, [ir] Bk
, : . : : . : .
Facilité de la circulation en camping-car ﬁ |

I H i I
Qualité de I3 signalization routiére 4 destination des C.Cars
x . - |

Diversité des activités de pleine nature
Attrait :i‘.-la wllais ﬂtlaps, hameaux
Rapport Qualité | prix des visites :Lnsitm; monuments, grofies. musées u | |

Accueil, convivialité des habitants “ ' .

Int-&r&ﬁ des anlfnstarl‘nns -::ulturelias sportives. festivals. . M |

Marchés, brocantes, viallu d ar’ciai.'ami1 COMMEBrces. .

huth.}:iciu des produits du terroir. da Iarfisanat h == |.

!{appT Qualité ! prix de la gastronomie, des restaurants
* 3

ctivités lide a 'eau itraignad&. thermalisme péche._.}
Facilité de srlinn nement dans les villes et villages

Accessibilité aux

Nombre des aires de stationnement et de service

| ) £

Agrament des aires de stationnement nocturne =
lozére

<
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q11 - A ce stade de votre séjour en Lozere, si vous deviez me donner une appréciation globale
pour me dire si, dans son ensemble, les camping-cars sont bien accueillis et traités en
Lozére, quelle note donneriez-vous ? 7 46/ 10

Q13 -Par rapport aux autres destinations francaises que vous connaissez, considérez vous
gue le département de la Lozére vous propose globalement une offre de meilleure ou de

moindre qualité en matiére d’accueil des Camping-cars. !!! c

{Cﬂl ™ Bretagne ™ Auvergne ™ Normandie B pyrénées-Orientales ng

LAVAILL CONSEILS & idi-Pyrénées M Ahones-Alpes e ® poitau-Charentes lozé e
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q13 - Commentaires : .......

ECQUIPEMENT DES AIRES -

MANCUE DE BORMES ET
AIRES DE VIDANGE: 10% ESPACE TROF PETIT POUR LE

STATIONMNEMENT DES C.C;
9

CAMPINGS TROP CHERS ET
FERMES EN DEHORS DE

L'ETE; 9%

AMNOUE STATIONNEMEN
EN VILLE ET VILLAGE; 6%

& MAMCUE D'AIRES DE C.C; 04ﬂ
LAVAILL, €ONSELS 2% lOzere
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q15 - Maintenant, si vous pouviez définir en fonction de vos attentes, les types de lieux dans

lesquels vous installer pour passer la nuit en Lozere, OU souhaiteriez vous qu’ils soient en
priorité

-
-

parking public sur une place de ville / village, proche |
COMIMarces

pleine nature, panerama, Fiviera, plan d'sau
Bspace aussi sauvage et tranguille gue possibla

agricultaur (France passion, biemenue & la ferms

espace dédié C.Cdans des campings de gualité
alre stat, + aire de Service

le plus proche des sites touristiques

parking camping - "stop accueil®

T r " r - * ¥
:L’ o 18 0 15% 20 2ebL A% Ih0 O/ :
iAW:LiO:?HLS M inus criteres ™ 1er oritere logesce
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Q16 - Qu’est ce fait qu'une aire de stationnement est particulierement attractive a vos yeux ?

sentiment de sacurnité

espace (place, ombre. )

présence d'autre C.C

proximité du centra village et commernces |
éclalrage |

calme, silence :I

gualité de 'envirennement, paysage |

sarvices ; eau, électrcitd, vidange calsses

cervices : todettes et douches |

gratuité ou faible prix | | |
-+ r r a 2 - a r r

0% % 10% 15% 0% 25% 30% 3% 40%

< o/

LAVAILL CONSELLS B tous critéres ™ Ler critére lOZé e
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Intention de revenir : 90% Période : juin & septembre

MNSP .

cul
)
(1]
& jan féy Mars avrll mal Jukn juillet aodit Lept oct My déc ( /
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Période : juin & septembre

Nombre de Camping-cars sur |'aire de stationnement de Port-Vendres
(années 2009)

althill,

LAVAILL CONSEILS lOZ e e
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

RS4 Pratiquez-vous chacune des activités suivantes régulierement, occasionnellement ou
jamais ?

Lecture de la presse camping-cars K
activité créative (peinture, sculpture _
observation des animaux {oiseaux,
Intermnmet, participation aux blogs
jardinage

tourisme lointain

tourisme de proximité

courts séjours en France et en
randonnée pédestre

photographie

vélo, le VTT

sport nautique {planche a voile,

la péche [ la chasse

LAVAILL EORSEILS W oouvent ™ parhois lozere
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2 — Enquéte aupres des Camping - caristes

Quels magazines avez vous 'habitude de lire ?

autre presse; 1%

presse Nature; 5%1
presse seniors; 3%

presse féminine; 5%

presse tourisme;
C.Cmag.; 36%

presse mag. Gén.;

presse auto-moto;
6%

lozére

(= Autre presse
LAVAILL CONSEILS camping car; 14%

MARKFTING TES SFRMCES
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1 — Manque d'aires de Camping-cars
2 — Information & signalétique

3 — Conflits d'usage

4 — Prix des services

5 — Equipement des aires

6 — Espace de stationnement

ozere



3 — Problemes a résoudre

Difficile de savoir combien d’'aires de
camping-cars en France. Leur nombre
évolue tous les jours.

Le guide Internet « Vacances en
Liberté » en a répertorié 6000 qui
présentent les qualités de BTS (Beaute,
Tranquillité, Sécurité)

L e guide « Camping-cars magazine
2010 » compte 8000 étapes en France,
dont 4000 aires de services.

En Lozeére, en fusionnant les différentes

sources, nous arrivons a 65 aires de
stationnement.

<

Aveyron
Cantal X2,8
i X2,2 -
Gard Ardeche
X1,75
S | _ X2,7
Haute Loire

o &

Base 100 : Lozere — Source : \ZRalE ey sllyle (€14l

B Mais le compte n'y est pas ! lozere



3 — Problemes a résoudre

3.2. Information & signaletigue

Signalétique approximative (Langogne)... ou inexistante (Mende)....

Mauvaise signalisation de l'aire de
Mende...

pas assez de fléchage a partir de la
ville...

A Mende, signalisation insuffisante pour
I'aire de C.C...

aire de Mende - voiture stationnant sur
parking C.C...

Manque de signalisation dans la ville, a
I'entrée de la ville...

« pas assez de fléchage a partir de la ville »... « aire de stationnement signalée dans les guides, rien sur
place »... « pour éviter de trop grosses accumulations de camping-cars, limiter le temps de stationnement
a 24 ou 48 heures »...

< A
LAVAILL CONSEILS lOZE re



3 — Problemes a résoudre

Pétition nationale

~Nous, gestionnaires de terrain de camping, -les aires muruaPales accueillant Plus _de 6
demandons aux autorités compétentes de nstallations et classées comme camping ainsi que
e _ ée :
faire appliquer la loi et & nos représentants les campings municipaux doivent respecter les

di 4’ appuver nos revendications regles de la concurrence, entre autre 1’obligation
b ' de budget séparé, 1'obligation de percevoir une

-un camping-car est une autocaravane dés lors axe de séjour si la commune est concernée, etc....
qu’il est utilisé de maniere touristique, le
camping car et ses occupants ne peuvent

pratiquer le camping sauvage qui est interdit en
France et doivent alors fréquenter les campings.

-ces aires de camping cars devenues des
campings doivent accueillir tous types de
campeurs, quelque soit leur mode choisi de
camping,.

“Tout stationnement gratuit ou payant, privé ou
municipal de plus de 6 places est un camping et
doit correspondre aux normes en vigueur.

-nous, gestionnaires de campings, assurons que
25 campings caristes sont bien accueillis dans nos
établissements et que leurs besoins spécifiques

matériels sont pris en compte.



3 — Problemes a résoudre

. quelle perception du prix de I'escale en Lozere po urle cllent ?

- e

VARIF JOURNALIER -

F AT
BREANT |14 ey 11,80 ¢ '“Hihtmnn-um“ i

WEMIC LY T CARALE MEWT | Lagin B
TONTE Hrpsep L TP
CARAYANE 1200 &
CAMPING-CAR 2,80

BIENVENUE - WELKOM - WELCOME - WILLECMBEN




3 — Problemes a résoudre

3.54Equipement des aires...

Ou aires equipees

Le Monastier (en haut) : un équipement idéal (services,
accessibilite, espace, disposition...)

mais proche de la route et éloigné des commerces.

Villefort (en bas) : difficile d’accés (route pentue et étroite) et
vidange enclavée (entre lampadaire et rail de protection de
I'espace vidange). Borne souvent en panne.

Dans I'ensemble, des aires appréciées mais en trop petits
nombres, peu visibles et pas toujours tres accessibles.

Quelgques commentaires :

« des aires mieux que d'autres »... « beaucoup d’'aires de

services manquent de bornes électriques et éclairage »...

« Pas assez de bornes de vidange des eaux de vaisselles et WC
incite les indélicats a vidanger dans la nature (déja vu) »...

« manque d’équipements pour les camping-cars : vidange eaux

usées, remplissage en eau propre, vidange cassette... manque de

toilettes sur les aires »...

« ameliorer I'acces aux aires de vidange »...

« Treés bien a Mende. Emplacement en plein centre et en plus

proche de la riviére. Nous n’étions pas enclavé a la fin de la

ville »... « Aire de Mende pourrait étre agréable si aménagée :

calme, proche d’'un Intermarché et du centre ville mais borne

moyenageuse et aire trop petite » « a Mende, un seul robinet pour -

eau propre et rincer les cassettes »... « aire de Mende, pas de
vidoir spécifique pour cassette WC »...




3 — Problemes a résoudre

3.6. Espace pour le stationnement

Mortagne sur Girone e
Aire municipale (60 emplacements) BT

P b

Commune de Fannée 2007 — Camping-car magazine = . Meyruels -Capellan

J—

—_“ T

_ 2 : Cémare;:: (29):':_A|re;mumc:|pa1e (80 emplacements)
Florac —Aire municipale »@a;nmur@ de Im'tnee:2064 Can‘]pmg car magazme




1 — La question du nombre des aires
2 — La question de l'information

3 — La question des conflits d’'usage
4 — La guestion du prix

5 — La question de I'équipement

6 — La question du lieu

/ — La question de I'implication

0zere



4 — Aide a la décision

La Lozere (66 aires d’accueil — dont 36 également ai  res de services)
Pour mémoire : Ardeche (126 aires de services —dont 85 également aires d’accueil — répertoriées) .

AIRE DE SERVICES CAMPING-CAR
TVRE NF CAMPIRG

B arpiig volnunal
R —

B wmping privé

[l atre namoreite e canping

= cher i e camion

Une densification importante a envisager, notamment :
En nombre d’aires de services. En moyenne, une tous les 20 km, _
visibles et accessibles, sur les axes routiers passants. W Y s
Dans les campings (privés et municipaux) dans les espaces sensibles . o S :
et & « forte densité touristique » : gorges, Aubrac, Parc National, lac de
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4 — Aide a la décision

Lozére Ardéeche
(66 aires d’accueil — dont 36 (126 aires de services — dont 85
également aires de services) également aires d’accueil)

Une densification importante a envisager, notamment :

En nombre d'aires de services. En moyenne, une tous les 20 km, visibles et accessibles, sur les axes routiers passants et dans les
sites a forte attractivité touristique.

Passer en 3 ans de 36 aires a une soixantaine,
Prévoir I'implantation des aires dans des espaces visibles et faciles d’accés : entrée de vile, parking de super marché, casernes de
pompiers...

Transformer certains campings municipaux en déshérence en aires d’accueil spécialisées pour camping-cars. Y développer les
activités et animations thématiques (péche, champignons, randonnée, VTT....)

Développer des aires naturelles de campings a proximité des espaces de pratiques des sports de pleine nature (Parc National des
Cévennes, gorges...) Exemples d’opportunités : domaines départementaux, sites, grottes, propriétés privées (Dargilan : 260
hectares),

Renforcer et prioriser I'offre d’accueil dans les campings dans les espaces fragiles, contraints et a forte pression touristique
(gorges et lacs, notamment). Imaginer des solutions & géométrie variable, lisibles, pour offrir des solutions d’accueil & I'année.

Multiplier le nombre des aires d’accueil nocturnes, de petites tailles, intégrées, dans les centres villes et villages, proches des
commerces, restaurants et producteurs identitaires (réseaux « camping-cars d’hétes » et « France passion »)



4 — Aide a la décision

Avant, pendant...

Avant :

Information via la presse Camping-cars. Les 2/3 des  camping-caristes
interrogés lisent la presse C.C et la moitié « Campi  ng-car magazine » et
« le Monde du Camping-car ».

Guides camping-caristes. Généralistes circuits (Pet it Futé, Michelin...),
spécialistes (guides Lariviere, Camping-car Magazine ), affinitaires
(France Passion, camping-cars d’Hotes)

Sites communautaires d’associations de Camping-cari stes et
passionnés, extrémement nombreux

 nen foin d'Orange. Le temps change, i3 pluie et ies nuages
Iaissent o place au oel blou azur. Nous volci au pays des cigales, de Folive ot de [a lavande.

Sites d’informations institutionnelles : CDT, OTSI (exemple : Obernai,
Montélimar) LT k
b mﬂ:: 20[1)3 vendredi 26 au dimanche 28

Lieu : Office de tourisme.
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Camping-cars
Aires de servi
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Avant, pendant...

Pendant :
Offices de tourisme
GPS (100% équipés)
Guides spécialisés notamment pour les étrangers

Signalétigue routiere

Bouche & oreille : relation aux habitants, notammen  t, commerc¢ants, restaurants, sites

Potentiel de développement a imaginer autour de la mobilité, des mobiles et réseaux de 4 éme génération, de la
C géolocalisation, des activités de pleine nature et des animations et lieux identitaires. Travailler su r le c6té tribu,
g‘ communautaire des camping-caristes et le fait que | eur séjour se construit au fur et & mesure (opportu nité a
Sl:,,accrmssement important des séjours applications i.phone et android a développer.




Régle générale : la réglementation du stationnement
publique obéit aux regles de droit commun régissant

Trois codes régissent le stationnement des autocaravanes
(camping-cars) :

Le code de la route : articles R.417-1 et suivants (le camping-car
étant un véhicule)

Le code général des collectivités territoriales : articles L.2212-2,
L2213-2-2 et L.2213-4 (en ce qui concerne le stationnement sur la
voie publique)

Le code de l'urbanisme : articles R.443 et suivants (le camping-car
étant assimilé a une caravane, quant au stationnement sur le
domaine privé).

La circulaire interministérielle du 27 juin 1985 des ministeres de
I'Intérieur, de I'Urbanisme et du Tourisme, adressée aux Préfets et
aux Maires, définit les conditions d’application de ces différents
textes.

Un nouveau texte a été publié le 19 octobre 2004, afin de remédier
a certaines difficultés d’interprétation du stationnement sur le
domaine public de jour ou de nuit. La circulaire interministérielle
parue le 19 octobre 2004 supprime toute distinction entre le
stationnement diurne et nocturne des camping-cars, OCCUp€s ou
non. En effet, les risques ne sont pas différents de jour et de nuit,

ainsi toute interdiction de séjour de nuit est illégale

des camping-cars sur la voie
le stationnement des veéhicules.

Sur les lieux n'étant pas spécifiquement dédiés al  'accueil des camping-caristes et de leurs véhicules . pas

de déballages autorisés : cales, tables, chaises, au  vents...



Reégle particuliére : 'aménagement d’aires spéciale s dédiées a I'accueil des autocaravanes

IAVAILL CONSEILS Irce : FNHPA — Fiche pratique — sept. 2008 — Accueil des camping-cars et nouvelles mesures
banisme



Eviter les aires de grande taille (voir Palavas — 14 0 emplacements) et privilégier des aires
de petites tailles (3 a 6 places), arborées, offran  t une surface de 40 —50 m 2/ C.C, intégrées
dans le paysage, calmes... ou l'aire de services estd  éconnectée du parking

L'idée directrice est d’exploiter au maximum les lieux de
stationnement existants disséminés dans les communes, le long des
routes, des cours d’eau, des villages et des équipements collectifs...

Les aires de services dotées de places de parking réservées aux
camping-cars ne font pas I'unanimité chez la clientéle camping-
cariste. Certaines aires sont accessibles 24h/24 et certains camping-
caristes en stationnement peuvent étre dérangés par les va-et-vient
des camping-cars en vidange.

L'idéal est de prévoir des aires de services en entrée de ville, des
espaces d’arréts temporaires en centre-ville (les camping-caristes en
profitent ainsi pour faire leurs achats quotidiens) et de prévoir des
zones de stationnement nocturne de petites tailles et de nature variée

en centre ville (permet d’aller au restaurant le soir) et a I'écart des villes (place de village — calme),

sur des aires naturelles (tres apprécié en général et notamment par les clientéles Nord Européennes,
surtout si proche d’'un cours d’eau ou d’'un panorama),

sur les parkings des sites et grottes (permet d’étre dans les 1éres visites et de partir ensuite)

dans les campings* ou ** (le seul intérét des services est souvent la machine a laver)



4.4. La question de I'equipement

<

LAVAILL CONSELLS

MARKFTING DESSERMCRS
STRATECE - MANACEMEXT



Le développement durable et la fragilité du territo ire (environnement, économique et
social) au crédit d’'un partage des co(ts par la cli entele camping-caristes.

1)Le prix n'est pas dans I'absolu discriminant
2)... mais il doit étre cohérent avec
- I'identité et I'offre du territoire
- Les pratiques des autres destinations
- Le type d’escale (séjour ou transit)
- Le besoin de services

3)Le camping-cariste consomme d’autant plus qu'il
est satisfait de I'accueil qui lui est réservé.

4)Le camping-cariste est une clientele qui étale
ses séjours du printemps a l'automne.

Les tarifs pratiqués en Lozere doivent étre de I'ord re de :

-4 a5 €/ jour pour les transits de moins de 48 heures sur les aires publiques autorisées,

-Conformes aux tarifs appliqués dans le cadre de I'opération « stop accueil » de la FFCC pour les nuits de transit dans les
campings en formule étape avec une arrivée apres 18h et un départ avant 10h, tout compris pour deux personnes et un camping-
car:soitentre 8€et1l €

-@our la borne a eau et électricité

LAVAILL CONSEILS



Attente : sauvage, tranquille, panorama (riviere, plan d’eau...), place de village, site touristique
Besoin : sécurité

C

LAVAILL CONSEILS




4.7. La question de
I'implication
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4.7. La question de I'espace de I'implication
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